Spoleczna Rada do spraw Alternatywnych Metod Rozwiazywania
Konfliktow i Sporow przy Ministrze Sprawiedliwosci

Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich

Celem prsyswiecajqeym Kodeksowl jest promowanie najwygszyeh standardow etyeznych wsrod
polskich mediatordw, budowanie wiarygodnosci awodu mediatora wsrod stron mediagi i s3erokiej opinii
publiczney, a takse stugenie pomocq mediatorom w rogstryyganin dylematow praktyki zawodowey.
Pontewas: mediatorom powiersane sq wasne, trudne a czasem bardzo bolesne sprawy, spocgywa na nich

dnza odpowiedzialnoss, aby nie 3awiest zanfania stron.

Jako Fe ze swej natury mediagia jest procesem plynmym i elastyeznym, regulagie Kodeksu nie smiersajq
do ograniczenia wolnosci i kreatywnosci mediatorow. Kodeks wyznacza standardy ogdlne, uznajac
specyfike niektorych rodzajow mediacii. Rada sacheca organizacie r3es3ajace mediatordw
poszezegolnych specialnosci do refleksji nad praktykaq uprawiania mediagi pres swych cxtonkow i —
Jeslt zajdzie taka potreba — tworyly regulacie uw3gledniajace specyfike danego typu mediagi.

Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich jest sciste powiqzany e Standardami Prowadzenia
Mediacji i Postepowania Mediatora ogloszonymi pres; Rade w czerwen 2006 roku. Jest
naturalnym rozwinigciem i nzmpetnieniem Standarddw o wymiar etyesmy pracy mediatora. Zrédlem
mocy Kodeksu sq wartosci etyezne lesqce n podstaw tego zawodu. Mediatorsy pomagajq stronom
roxwiqac konflikt, nie stosujqe sadnej formy prymusn ani manipulacgi. W swey pracy kierujq sie
ucgciwosciq, prawosciq, bestronnosciq i dbatosciq o r3etelny, 3godny 3 regutami s3tuki prebieg
mediagj.

Kodeks nze zastgpuje prawa. Mediatorgy powinni 3naé i Scisle stosowac sig do prepisow prawnych,
swlasseza tyeh, kidre odnoszq si¢ do mediagi.

Rada gorqeo zacheca mediatorow prowadzacych praktyke indywidualng, firmy Swiadczqce ustug:
mediacyine i organizacje grupujqce mediatorow, aby dobrowolnie pryyjmowaty i stosowaly lub achecaly
swyeh cztonkdw do stosowania Kodeksu. Rada bedzie szeroko informowac opinig publicing o
wsgystkich, ktorgy decydowali si¢ stosowad Kodeks w swojej dziatalnoset mediacyjne).
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Zasady

Mediator powinien prowadzi¢ postgpowanie mediacyjne w oparciu o zasade
samodzielnosci 1 autonomii stron konfliktu.

Mediator powinien w swym postepowaniu kierowac si¢ przede wszystkim dobrem 1
interesami stromn.

Mediator powinien dba¢ o zapewnienie dobrowolnosct udziatu stron w
postepowaniu mediacyjnym.

Mediator powinien tak postepowac, aby wszystkie strony sporu znaly 1 rozumialy
istote procesu mediacji, role mediatora 1 warunki ewentualnego porozumienia.

Mediator nie powinien podejmowac si¢ pomocy w rozwigzaniu konfliktu, gdy nie ma
pelnego przekonania o swoich kompetencjach, ktére pozwola mu prowadzic
postepowanie rzetelnie.

Mediator nie powinien prowadzi¢ postepowania mediacyjnego, jesli nie jest w stanie
zachowa¢ bezstronnosci lub usuna¢ watpliwosci co do swojej bezstronnosci.

VIL.Mediator powinien zachowywac poutnos¢ postgpowania mediacyjnego, zarowno

przed jego rozpoczeciem, w trakcie, jak 1 po jego zakonczeniu.

VIIL.  Mediator powinien unika¢ konfliktu intereséw ze stronami 1 bezzwlocznie

IX.

XI.

rozwiewaé wszelkie watpliwosci co do tej kwestil.

Mediator nie powinien przyjmowac zadnych korzysci od stron z wyjatkiem
uzgodnionego wynagrodzenia. Nie powinien tez czerpac korzysci z kierowania stron
do mnnych specjalistow.

Mediator w swojej dzialalnos$ci informacyjnej 1 marketingowej nie powinien
wprowadza¢ w blad stron 1 opinii publicznej co do swoich kwalifikacji, kompetencii,
doswiadczenia, zakresu ustug 1 oplat.

Mediator powinien dostarcza¢ stronom jasnych i jednoznacznych informacji co do
swojego wynagrodzenia 1 wszelkich kosztéw zwigzanych z postepowaniem, w
ktorym uczestnicza.

XII.Mediator powinien poglebia¢ swoje kompetencje zawodowe w celu jak najlepszego

sluzenia uczestnikom mediacji.

Warszawa, 19 maja 2008
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